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社會住宅整體衛浴『維護檢修系統操作手冊』 

維修者(TAIUB 版) 

一、維護檢修系統操作手冊 

1-1 引言 

1. 國家住都中心社會住宅承攬統包工程廠商，今後需依據該中心制定『集合住宅同層排

水整合整體衛浴施工法』規定，統包工程廠商於竣工結案前，需提出「使用說明系統

操作手冊」及「維護檢修系統操作手冊」（含建議之備品及耗品） ，係針對社會住宅

負責營運的業主，以及指導社會住宅入住的租戶，告知正確使用整體衛浴設備。 

2. 以下 TAIUB 提案內容包含「使用說明系統操作手冊」及「維護檢修系統操作手冊」（含

建議之備品及耗品），劃分十五主要項目，以及各主要項目包含三至五細項內容。提供

統包工程廠商及整體衛浴廠商，依據「集合住宅同層排水整合整體衛浴施工法」規範，

提交整體衛浴廠商於竣工結案前提交資料。 

3. 臺灣整體衛浴產業協會 TAIUB 主動於 2026/1/30，召開第一屆第五次理監事聯席會議，

提出制訂草案。包含以下的檔案名稱： 
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二、市面常見整體浴室的類別 

1. 『集合住宅同層排水整合整體衛浴施工法』，國家住宅及都市更新中心製作 

2. 「維護檢修系統操作手冊」，提供維修者參用，臺灣整體衛浴產業協會製作。 

維修紀錄 

三、廠製化整體浴室(UB)的組成 
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社會住宅『維護檢修系統操作手冊』 

維修者版 

此版本適用於受委託執行檢修、維護作業之專業人員 

 

【研習會】解說手冊：維護檢修系統操作手冊 

 

1. 維護檢修作業原則 

• 所有檢修作業須依原廠規格及施工法規

辦理 
• 優先採用原廠零件與耗材，確保系統相

容性與壽命 
• 保固期內的重大維修須先報住都中心核

准 
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2. 定期巡檢計畫 

• 保固期內至少每 6 個月例行巡檢一次 
• 巡檢項目含排水暢通、防水層狀態、電氣設備運作等 
• 巡檢須形成書面紀錄，存檔至少 5 年 

3. 排水系統檢查 

• 檢測地漏、水封高度及排水速度 
• 清除毛髮、砂礫等雜物，避免堵塞 
• 發現異味或倒灌須立即檢修 

同層排水的排管設置與落水頭組件示意 

異層排水的排管設置與落水頭組件示意 

4. 防水與矽利康接縫檢查 

• 檢查牆角、地面與衛浴設備接縫是否有裂縫或剝落 
• 若接縫發霉、滲水，須立即清潔與補矽利康 
• 使用符合耐熱、防霉標準的矽利康 
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5. 排風系統檢修 

• 測試排風扇運轉是否正常、有無異音 
• 清潔濾網與風道，保持通風暢通 
• 確認排風量達設計規範標準 

6. 照明與電氣系統檢查 

• 檢查燈具、開關與電線絕緣狀態 
• 更換故障燈泡或損壞電器配件 
• 確保接地保護正常，避免漏電 
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7. 淋浴與給水系統檢修 

• 檢查水龍頭與花灑出水是否均勻 
• 清理濾網與花灑頭水垢 
• 測試熱水溫控是否穩定 
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8. 馬桶與沖水系統維護 

• 測試沖水量與沖水閥功能是否正常 
• 清潔水箱內部，避免水垢堆積 
• 保固期內如遇漏水須立即更換配件 

 
一、 馬桶常見問題與檢修 
     Q：水箱漏水到馬桶內 (水一直流) 
原因： 止水皮老化、變形或污垢卡住。 
方法： 關閉進水閥，清理或更換止水皮（Rubber Flapper），檢查鏈條長度是否適中。 
水箱注水不停 
原因： 浮球位置過高、進水閥故障。 
方法： 調整浮球高度，檢查進水閥是否卡住，必要時更換整組進水閥。 
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     Q：沖水無力 
原因： 水位過低、沖水管路堵塞。 
方法： 調高水箱水位，檢查並清理出水口的小孔（圈孔）。 
     Q：馬桶堵塞 
方法： 使用皮搋子（馬桶吸盤）密封排水口往復加壓，若無效需使用疏通蛇管。  
二、 檢修工具與日常保養 
必備工具： 馬桶吸盤、止水皮（通用型）、扳手（拆卸進水軟管）。 
保養： 季檢角閥、進水濾網、檢查是否有持續滲漏的聲音，避免使用強酸以防釉面受

損。  

9. 洗面盆與排水檢修 

• 確認下水管密封良好，無滲漏 
• 清理存水彎雜物，保持水封高度 
• 避免使用腐蝕性強酸清潔劑 

 
 
 
 
 

洗面盆與排水系統的檢修通常分為「排水不通」與「漏水修復」兩大類。您可以根據以

下指南，使用簡單的工具自行完成基礎維修。 
一、 常見問題診斷 
排水慢/不通： 通常是毛髮或污垢積聚在落水頭或下方的 P 管/S 管存水彎。 
底部漏水： 可能是落水頭與臉盆接縫處的止水墊片老化，或是排水管接頭鬆脫。 
異味產生： 存水彎內的污垢腐爛，或是存水彎設計不良導致無法隔絕臭氣。  
二、 檢修與清潔步驟 
清理落水頭： 若為拉桿式，可從下方轉鬆螺帽並抽出拉桿，取出落水頭清理毛髮。 
疏通存水彎： 在排水管下方放置水盆，轉開 P 管 或 S 管 下方的清潔孔螺帽，清除內部的

堆積物。 
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簡易疏通法： 輕微堵塞可嘗試倒入 過碳酸鈉 加溫水 或使用 馬桶吸盤 對準排水口施壓吸

出異物。 
註：儘量避免混合小蘇打與白醋，若比例不當可能因化學反應過激損壞水管。  
三、 零件更換建議 
若清潔後仍有漏水，可能需要更換特定零件： 
更換落水頭： 若落水頭鏽蝕或無法密合，可考慮更換為按壓式落水頭，安裝時需確實纏

繞止水帶以防滲水。 
更換排水管： P 管或 S 管零件價格約在百元至千元不等，DIY 時需注意橡膠墊片的方向與

安裝順序。  
     檢修必備工具 
水管鉗/活動扳手： 用於轉開金屬螺帽。 
一字/十字起子： 拆卸拉桿或落水頭固定件。 
止水帶 (Tape)： 加強螺紋接頭的密封性。 

10. 防滑與安全設施檢查 

• 定期檢查地磚防滑效果 
• 確保扶手、支撐架牢固無鬆動 
• 若安全設施損壞應立即更換 

 
地磚的防滑效果：     
   簡而言之，就是其表面能否在行走或運動時提供足夠的摩擦力，以避免滑倒風險。評估

這一性能，我們可採用多種方法。首先，通過細緻的目測，觀察地磚表面的紋理、色澤

及光澤度，初步判斷其是否具備防滑特性。 
    其次，運用水滴測試，即在地磚表面滴加水珠並輕微傾斜，觀察水珠的流動情況，從

而推斷防滑性能。更為精確的是使用滑度計進行專業測試，該儀器能準確測量地磚的摩

擦係數，提供科學的資料支援。為提升地磚的防滑效果，建議選購品質優良的地磚，確

保安裝時縫隙適中，並定期進行清潔維護，以去除可能影響防滑性能的雜物。 
   綜上所述，通過綜合運用目測、水滴測試及滑度計測量等方法，我們能有效評估地磚的

防滑效果，並採取相應措施提升其安全性。 
 
確認扶手、支撐架牢固無鬆動： 
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11. 清潔與保養作業 

• 採用中性或弱鹼性清潔劑 
• 每次清潔須保持通風 
• 禁止使用鋼刷等硬物刮洗表面 

 
整體衛浴(UB)為廠製化模組結構產品，其面材光潔易於維護及保養： 
1、日常保養：平常只須使用中性清潔劑擦拭即可整理乾淨。 
2、日常維護：設備表面不可使用硬材質工具作業，用以避免刮傷表面材，也不可過度碰

撞，其日常使用是無需做任何的特別維護。 
3、注意事項：SMC 整體浴室的牆面單薄(若無於其背部加裝補強材料）是不可隨意於牆

面鑽孔吊掛物品的；而彩鋼板牆則可使用帶磁吸的掛件產品的。 

12. 維修紀錄與報告 

• 每次維修須完整記錄故障原因、處理方法與使用零件 
• 建立電子化維修紀錄，方便後續查詢 
• 定期彙整年度維修報告給住都中心 

13. 備品與耗品管理 

• 常備排風扇濾網、矽利康膠、花灑軟管等易耗品 
• 依年度檢修經驗調整庫存量 
• 所有備品須符合原廠規格 

14. 保固期內與保固期後差異 

• 保固期內：由統包廠商或原廠免費維修，須依合約辦理 
• 保固期後：由住都中心委託維護單位按年度合約進行 
• 保固到期前須進行全面檢測，建立後續維護計畫 

15. 緊急維修應變 

• 發生滲水、漏電或嚴重堵塞時須立即封閉使用並報修 
• 指派有資格之專業人員進行搶修 
• 修復後應進行二次檢查，確保問題完全解決 
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某廠商整體浴室(UB)的保養維護說明參考-1 

整體浴室(UB)的維護保養-1 

 
 
 
 
 
 
 
 

部件名稱 清潔及維護方法 注意事項 
SMC

類

部

件 

SMC 防水地盤   ̧ 清潔時只需使用清水沖洗

即可，沖洗完畢，使用乾

淨柔軟的抹布擦拭，直至

乾爽無水痕 

 ̧ 如遇頑固汙漬時，請用海

綿吸入中性洗滌劑擦洗汙

跡，洗淨後用幹棉布擦乾

即可 

 ̧ 請經常用幹抹布擦拭檯

面，保持檯面清潔 

 ̧ 洗面台裙邊，屬易碎品，

應小心注意使用 

 ̧ 請勿使用嘗試使用強

酸、強鹼及色素類的試

劑，包括：潔廁靈、84

消毒液、漂白水等 

 ̧ 請勿嘗試使用鋼絲球、

鋼絲刷等堅硬器物，以

免劃傷 

 ̧ 請勿損壞底盤、牆板、

天花板、接縫部分的密

封條和玻璃膠條，防止

漏水 

SMC 底盤 

SMC 頂板 

SMC 洗面台 

SMC 地漏 

 ̧ 如遇排水不暢時，可以將

地漏頂蓋或濾網擰下進行

清潔。 

Â 一旦發生堵塞，要立即

清洗 

Â 清洗完畢，注意及時將

地漏蓋或過濾網安放回

原位，以免異物掉落堵

塞管道。 

陶

瓷

類

部

件 馬桶 

 ̧ 使用塑膠毛刷配合潔廁靈

（需稀釋），對馬桶內側

釉面進行刷洗，清潔完

畢，應閉合馬桶蓋，並按

壓沖水按鈕進行沖洗 

 ̧ 如遇水箱不進水或水箱沖

水量不足時，請檢查進水

管是否被雜質堵塞，調整

或清洗上水配件 

Â 使用潔廁靈時，注意不

要滴落在其他非陶瓷製

品表面，以免腐蝕 

Â 馬桶使用時請勿用力壓

馬桶蓋 

Â 請勿將衛生紙等異物投

入馬桶，造成堵塞 

台下盆/方盆 

 ̧ 請使用專用的陶瓷清洗劑

配合柔軟的抹布進行擦拭

清潔 

Â 請勿使用尖銳或堅硬物

品碰撞 



社會住宅整體衛浴『維護檢修系統操作手冊』 

12 
 

某廠商整體浴室(UB)的保養維護說明參考-2 

整體浴室(UB)的維護保養-2 

 

 

部件名稱 清潔及維護方法 注意事項 
五

金

類

部

件 

淋浴龍頭 
 ̧ 同等壓力下，如發現水流

量減小或水型不正，請及

時清理水嘴 

 ̧ 如遇出水不均或關不住，

可能是閥芯處有雜質，可

嘗試拆下閥芯進行清洗 

Â 請不要用力扳動水嘴及

花灑以免造成漏水和損

傷 

Â 避免使用鋼絲球或百潔

布等堅硬材質擦拭，以

免損壞表面鍍層，建議

使用柔軟抹布進行擦拭 

Â 避免使用酸、堿類試劑

清洗 

面盆龍頭 

毛/浴巾架 
 ̧ 保養時應用柔軟棉布擦乾

表面水分，並將專用不銹

鋼保養油均勻的塗抹在幹

布上，反復擦拭，直至光

澤均勻 

Â 請勿強拉或旋轉球形把

手 

Â 避免使用鋼絲球或百潔

布等堅硬材質擦拭，以

免損壞表面鍍層，建議

使用柔軟抹布進行擦拭 

球形把手 

鏡子 

 ̧ 清潔時應噴塗液態玻璃清

潔劑，用柔軟棉布擦乾表

面及四周水分 

Â 避免硬物磕碰 

Â 避免酸、堿試劑及油污

污染 

電

器

類

部

件 

吸頂燈/筒燈 
 ̧ 各類電器如需更換或檢

修，需由電工進行操作 

 ̧ 請每隔半年注一次機油，

這樣可以延長換氣扇壽

命，同時可以減小噪音 

Â 更換節能燈時，必須首

先切斷電源，在擰下燈

罩 

換氣扇 

Â 請勿遮住換氣扇吸入口

的蓋子，以免影響換氣

扇排氣或出現故障 

插座盒 
 ̧ 使用插座時請勿濕作業，

以免觸電 

Â 請勿用力掰插座盒蓋以

免損壞 


